Informacién sobre la admision de refugios de
emergencia del condado de Sonoma

La siguiente es una lista de refugios de emergencia en el condado de Sonoma. Cada refugio tiene un
proceso de admision diferente. Ademas, algunos refugios atienden a poblaciones especificas y tienen
diferentes criterios de entrada.

Centro Mary Isaak (MIC) de COTS y Camas Petaluma (MIC),
Petaluma (Solo adultos)

Informacion de la aplicacién: Las aplicacions se aceptan durante horas de comida. 11:30 a.m.

a 12:30 p.m.y 5:00 p.m. a 6:00 p.m. todos los dias. Las aplicacidons estan disponibles en MICy en linea en
https://cots.org/mary-isaak-center/

Las aplicacidéns se pueden enviar por correo electrénico a Garret Crane en gcrane@cots.org , Patrick La
Londe-Berg en plalonde-berg@cots.org

Informacion de admisién/lista de eSpera: Las camas se ofrecen por orden de llegada. El

personal del refugio se comunicara cuando haya una cama disponible. Los solicitantes son llamados hasta
3 veces antes de ser eliminados de la lista de espera. Los clientes pueden verificar el estado de su lista de
espera llamando al 707-765-6530 ext. 1041. Se recomiendan a los clientes sin teléfonos a que vengan al
refugio para registrarse durante las horas de comidas o indicar dénde se hospedan para que los equipos
de alcance puedan comunicarse con ellos cuando haya una cama disponible.

Refugio familiar para nifios de COTS (solo familias con nifios), Petaluma

Informacion de admision/lista de espera: Llameal (707) 756-6530 extension 1053 para

una evaluacion telefdnica e inscribirse en la lista de espera.

Informacion adicional: se recomiendan a las familias a vacunarse contra COVID. El refugio tiene
capacidad limitada.

Caridades Catolicas: Sam Jones Hall (Solo adultos), Santa Rosa

Informacion de la solicitud: Las aplicacions de refugio deben hacerse en persona en el Drop-In

ubicado en 301 6th Street, Santa Rosa. Para obtener mas informacion, llame al (707) 308-4684. Las
aplicacidns se aceptan de lunes a miércolesy viernes de 6:00 a. m. a 5:30 p. m., jueves de 6:00a. m. a
12:00 p. m. y sdbados de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.

Informacion de admisién/lista de €Spera: Los solicitantes son atendidos por orden de
llegada. El personal del refugio se comunicara por teléfono cuando haya una cama disponible. Si el
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solicitante no tiene teléfono, el equipo de alcance, HOST, trabajara para ponerse en contacto. El personal /
HOST hara 3 intentos para contactar a un solicitante. Si el personal no puede ponerse en contacto, el
solicitante sera trasladado al final de la lista de espera. Las personas pueden verificar el estado de su lista
de espera llamando al (707) 308-4684 o viniendo a Drop-In.

Caridades Catdlicas: Centro Familiar (familias con nifios solamente o
parejas embarazadas/madres en el 3er trimestre de embarazo), Santa
Rosa

Informacion de la solicitud: Las aplicacidns se realizan llamando al Centro Familiar al (707) 542-

5426. Las aplicacidns se aceptan las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana. El personal agregara al
solicitante a la lista de espera cuando llame.

Informacion de admision/lista de espera: El personal del refugio se comunicara por teléfono
cuando haya una cama disponible. Si el solicitante no tiene teléfono, el equipo de alcance, HOST, trabajara
para ponerse en contacto. El personal /HOST hard 3 intentos para contactar a un solicitante. Si el personal
no puede ponerse en contacto, el solicitante serd trasladado al final de la lista de espera. Las personas
pueden verificar el estado de su lista de espera llamando al (707) 542-5426.

Lo mejor de la nacién, Hearn House (solo veteranos), Santa Rosa

Informacion de la aplicacién: Las camas se priorizan en funcién de la vulnerabilidad. Los
interesados en el refugio deben comunicarse con el Coordinador de Viviendaal 707-548-3247 / 1-833-

468-9676. Si no hay disponibilidad, el cliente puede ser agregado en una lista de espera y el personal lo
derivara a otros servicios.

Informacion de admisién/lista de €Spera: Cuando se llega a un solicitante en la lista de

espera, el Coordinador de Vivienda se comunicara con el cliente para programar una cita de admision. Si
el Coordinador de Vivienda no puede comunicarse con el cliente dentro de los 14 dias posteriores al aviso
de disponibilidad del servicio, serd eliminado de la lista de espera.

Informacion adicional: el programa tiene estrictos requisitos de ingreso. Debe ser un veterano

que sea médicamente elegible para VA, no se consideraran delincuentes sexuales, restricciones de COVID,
animales de servicio. (lame para obtener mas informacién).

Redwood Gospel Mission: (solo hombres) & The Rose (solo mujeres y
mujeres con nifios), Santa Rosa

Informacion de admision: Lascamas estan sujetas a disponibilidad. Las personas que buscan

ayuda pueden solicitarla en 101 6th St. Santa Rosa, CA de lunes a viernes a las 11 a.m. Sdbado y domingo
ala1:00 pm.



Informacion adicional: Este esun refugio de 30 dias y todos deben asistir al estudio biblico dos
veces al dia. Tolerancia cero con las drogasy el alcohol.

Para obtener mas informacion sobre el programa para los hombres, llame al (707) 542-4817.

Para obtener mas informacién sobre el programa para mujeres y mujeres con nifios, llame al (707) 573-
0490.

Refugio de violencia doméstica de la YWCA, ubicacidn no revelada

Informacion de admisién: The Safe House brinda refugio en un lugar confidencial para victimas de
violencia doméstica y sus hijos dependientes que huyen de la violencia doméstica. Las familias que buscan
seguridad contra la violencia doméstica pueden llamar a la linea directa (707) 546-1234 para hablar de
opciones, incluido el programa residencial de la YWCA conocido como Safe House.

Refugio del Condado Oeste, Guerneville (Solo adultos)

Informacion de admision: Los interesados en el refugio deben hacer una solicitud de
aplicacién en las oficinas de West County Community Services ubicadas en 16390 Main St, Guerneville de
lunes aviernes entre las 9 a.m.y 4pm. Si hay disponibilidad, se programard una evaluacion de admision. Si
no hay disponibilidad, el cliente serd agregado en una lista de espera. Los clientes no pueden ir
directamente al refugio.

Informacion adicional: no hay barreraslegalesiniciales para el refugio. Se recomienda la prueba
de COVID en la admision y todos los miércoles.Reach for Home: Programa de vivienda temporal de Reach
for Home para personas sin hogar crénicas, norte del condado de Sonoma

L&M Village en Healdsburg (individuos), Wallace House en Cloverdale
(individuos vy familias) y Cafferata House en Windsor (individuos y
familias).

Informacion de la solicitud: Las aplicaciones de vivienda temporal deben hacerse en persona

en 70 Healdsburg Ave., Healdsburg. Para obtener mas informacion, llame al (707) 443-6161. Las
solicitudes se aceptan de lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 4:30 p.m.

Informacion de admisién/lista de es pera: Los clientes deben estar cronicamente sin
hogar para calificar. Las habitaciones se priorizan en funcién de la vulnerabilidad. Si no hay disponibilidad,
el cliente se agregado en una lista de espera y el personal lo derivard a otros servicios.

Informacion adicional: se aceptan mascotas segln el comportamiento y el tamafio. Se aceptan
referencias policiales para estadias de emergencia a corto plazo durante las inclemencias del tiempo u
otrascondiciones de emergencia. Solo aceptar solicitantes que actualmente se encuentran sin hogar en el
norte del condado, desde Windsor hasta Cloverdale.



Labath Landing (adultos individuales), Rohnert Park

Los adultos sin hogar en Rohnert Park generalmente reciben prioridad para acceso. Sin embargo, aquellos
fuera de Rohnert Park que buscan refugio pueden aplicar para la lista de espera en este enlace:
https://veoci.com/v/p/form/2effx7wp8azb. Las personas sin hogar en Rohnert Park deben comunicarse
con el equipo de HOST de Rohnert Park para obtener una referencia de Labath Landing: 707-800-2133 /
hostrp@srcharities.org

Hogar y Pueblo Seguro, Sonoma (Solo adultos)

Este programa de refugio acepta referencias solo a través del grupo de la Lista de nombres del Valle de
Sonoma y atiende a personas sin hogar en el Valle de Sonoma.

Si actualmente no estd recibiendo servicios pero estd interesado en conocer el proceso de derivacion,
comuniquese con Day Center para obtener ayuda. Cualquier persona sin hogar en el Valle de Sonoma que
esté interesada en un refugio o servicios puede visitar el sitio de Sonoma Home and Safe en 18820
Highway 12, Boyes Hot Springs. Teléfono: 707-991-0453

Horario: Lunes a sdbado, 10:00 a. m. a 5:00 p. m.

Domingo: 5:00-6:30 pm para cena comunitaria
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